
2.2. ผลของการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการปฏิบัติงาน 

ส่วนที่ 1 การใช้งานระบบสารสนเทศที่มีในปัจจุบัน 

ตอนที่ 1   รายงานผลการใช้งานระบบสารสนเทศที่มีในปัจจุบันหรอืการใช้ระบบสารสนเทศ

อื่น ๆ ทดแทน 

ล าดับ ชื่อระบบ รายงานการใช้งาน 

1 ระบบฐานขอ้มูลการพัฒนาบุคลากรและกิจกรรม มีการใชง้าน 

2 ระบบการเงนิ (e-Finance) มีการใชง้าน 

3 ระบบเอกสารราชการ (e-Document) มีการใชง้าน 

4 ระบบออกเลขหนังสือราชการ ไม่มีการใชง้าน 

5 ระบบ e-Project มีการใชง้าน 

6 ระบบประชุมอิเล็กทรอนิกส์ (e-Meeting) มีการใชง้าน 

7 ระบบแบบสอบถามออนไลน์ มีการใชง้าน 

8 ระบบบริหารจัดการความรู้ (KM blog MJU) ไม่มกีารใชง้าน 

9 ระบบเอกสารอ้างองิ มีการใชง้าน 

10 Microsoft teams มีการใชง้าน 

 

 

 

 

 

https://erp.mju.ac.th/personrpt1NameList.aspx?dID=434&sd=01/10/2562&ed=30/09/2563
http://www.financial.mju.ac.th/financeAdminIndex.aspx
https://erp.mju.ac.th/dashboard.aspx
https://erp.mju.ac.th/projectForPersonOwner.aspx?goID=27&apploveKey=0
https://erp.mju.ac.th/meetingOwnerCalendar.aspx?goID=25&notification=1
https://erp.mju.ac.th/satisfyList.aspx?goID=77
https://erp.mju.ac.th/document_inbox.aspx?goID=4


ระบบที่ 1 ระบบฐานข้อมูลการพัฒนาบุคลากรและกิจกรรม 

กองพัฒนานักศึกษา มีการใช้งานระบบฐานข้อมูลการพัฒนาบุคลากรและกิจกรรม เพื่อบันทึก

ข้อมูลการพัฒนาตนเองและการน าไปใช้ประโยชน์ในการพัฒนางาน จ านวน 9 ครั้ง 

 

ระบบที่ 2 ระบบการเงิน (e-Finance) 

  มีการใช้งานระบบการบริหารการเงินเพื่อการบริหารจัดการและควบคุมดูแลการใช้จ่าย

งบประมาณ เชน่ การรับเงนิ การเบิกจ่าย การยืมเงินทดรองจา่ย การจัดซือ้จัดจา้ง และการบันทึกสินทรัพย์  

มีการใชง้าน จ านวน 463 ครั้ง 

 

 



ระบบที่ 3 ระบบเอกสารราชการ (e-Document) 

  กองพัฒนานักศึกษา มีการใช้ระบบเอกสารราชการ (E-document) ซ่ึงเป็นส่วนหนึ่งของ

ระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารใช้ในการบริหารจัดการงานเอกสาร การลงทะเบียน การอนุมัติ และการควบคุม

ติดตามเอกสารเข้าและออกภายในองค์กร เพ่ือลดปัญหา ความล่าช้าในการรับ-ส่งเอกสาร การส าเนาหนังสือเป็น

จ านวนมากเพ่ือแจ้งเตือนและการติดตามสถานะของเอกสาร มีการใช้งานจ านวน 658 ครั้ง 

 

ระบบที่ 4 ระบบออกเลขหนังสือราชการ 

  ไม่มีการใช้งานระบบ เนื่องจากการออกเลขหนังสือราชการ เช่น ค าสั่ง ประกาศ หนังสือ

ราชการภายนอก งานอ านวยการ กองกลาง ส านักงานมหาวิทยาลัย จะเป็นผูด้ าเนินการออกเลขหนังสือให้ 

ระบบที่ 6 ระบบประชุมอิเล็กทรอนิกส์ (e-Meeting) 

  กองพัฒนานักศึกษามีการใช้งานระบบประชุมอิเล็กทรอนิกส์ เพ่ือใช้เป็นระบบจัดการการ

ประชุมต่างๆ ที่เกิดขึ้นภายในในองค์กร ซึ่งระบบสามารถก าหนดผู้จัดการข้อมูลการประชุม สร้างกลุ่มผู้เข้าร่วม

ประชุม ก าหนดผู้เข้าร่วมประชุม ตารางนัดหมายการประชุม จัดวาระ การประชุม เอกสารประกอบการประชุม 

บันทึกความคิดเห็นในการประชุม ภาพประกอบการประชุม และสถิติการประชุม จ านวน 8 ครั้ง 

 



ระบบที่ 7 ระบบแบบสอบถามออนไลน์ 

  มีการใช้งานระบบระบบ ERP ในการบริหารจัดการแบบสอบถามออนไลน์ เพื่อประเมินผล

การด าเนินกิจกรรม และลดการใชก้ระดาษภายในส านักงาน จ านวน 3 ครั้ง 

 

 
 

 



ระบบที่ 8 ระบบบรหิารจัดการความรู้ (KM blog MJU) 

  ไม่มีการใช้งานระบบ กองพัฒนานักศึกษา มีระบบบริหารจัดการความรู้ (KM blog MJU) 

แต่เนื่องจากใน ประจ าปี 2563 ไม่มีบทความหรือองค์ความรู้ใด ๆ ในการบันทึกข้อมูลลงในระบบ จึงไม่มี

การใชง้านระบบ 

ระบบที่ 9 ระบบเอกสารอ้างอิง 

  มีการใช้งานระบบ และเลือกเปิดเผยข้อมูล สาธารณะ หรือส่วนตัว ซึ่งหากผู้ใช้เลือกแบบ

สาธารณะ ผู้ใช้งานในระบบท่านอ่ืนก็สามารถเปิดเอกสารหรือค้นหาเอกสารของได้ แต่หากเอกสารใดเป็นข้อมูลที่

ไม่ควรเปิดเผยแก่สาธารณะ ผู้ใช้จะก าหนดให้เป็นส่วนตัว ซึ่งผู้ใช้งานระบบท่านอ่ืนจะไม่สามารถมองเห็นเอกสาร

นั้นได้นอกจาก ทางกองพัฒนานักศึกษาจะส่งลิงค์เอกสารให้ เพ่ือเปิดดูเอกสารนั้นๆ การใช้ระบบเอกสารอ้างอิงนี้

จะใช้งานด้วยความระมัดระวังในตัวเอกสาร จ านวน 65 ครั้ง 

 
 

 

 

 

 

 



ระบบที่ 10 Microsoft teams 

  กองพัฒนานักศกึษา มีการใชง้านระบบ Microsoft teams ในการปฏิบัติงาน ประจ าปี 2563 

เพื่อจัดการประชุมออนไลน์ต่าง ๆ  โดยเฉพาะในช่วงของสถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรน่า 

2019 (Covid-19) จ านวน 2 ครัง้ 

 

ตอนที่ 3 การค านวณคะแนน 

 1. ค านวณค่าร้อยละของระบบสารสนเทศที่ส่วนงาน/หนว่ยงานมกีารใช้งาน 

 

                                 จ านวนระบบสารสนเทศที่หน่วยงานมีการใช้งาน x 100 

      10 

           8 x 100                =  80 

   10 

2. แปลงค่าร้อยละที่ค านวณได้ในข้อ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 4 

ค่าร้อยละของระบบสารสนเทศที่ หน่วยงานมีการใช้งาน x  4 

      100 

            80 x 4                   =  3.20 

   100 

ผลคะแนนส่วนที่ 1 : 3.20 คะแนน 

 

 



ส่วนที่ 2 แสดงข้อมูลระบบสารสนเทศเฉพาะหรือเครื่องมือเทคโนโลยีสารสนเทศอื่น ๆ ที่

หน่วยงานใช้ด าเนินการเพื่อสนับสนุนพันธกิจ 

กองพัฒนานักศกึษา มีการใชร้ะบบสารสนเทศเฉพาะเพื่อใช้ในการด าเนินงาน เพื่อสนับสนุนพันธกิจ

ต่างๆ ที่เอื้อประโยชน์ต่อการท างาน ลดขั้นตอนการท างาน เก็บสถิติ และเพื่อให้การบริหารจัดการข้อมูล

สารสนเทศที่เป็นไปอย่างมปีระสิทธิภาพ จงึมกีารใชร้ะบบสารสนเทศเฉพาะดังนี้ 

ล าดับ ชื่อระบบ พันกิจที่สนับสนุน 

1 ระบบบันทึกข้อมูลกิจกรรมนักศึกษา ส่งเสริมกิจกรรมพัฒนานักศึกษาในศตวรรษ

ที่  21 เพื่อสร้างเสริมประสบการณ์นอก

ห้ อ ง เ รี ย น  แ ล ะพั ฒน า นั ก ศึ ก ษ า ใ ห้ มี

คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ เป็น

ระบบส าหรับจัดเก็บฐานข้อมูลและประวัติ

ด้านกิจกรรมเสริมหลักสูตร ประวัติด้านการ

ด ารงต าแหน่งในองค์กรนักศึกษา ประวัติด้าน

รางวัลและเกี ยรติประวัติ  ประวัติด้ าน

ทุนการศึกษา และประวัติตา่ง ๆ เกี่ยวกับการ

พัฒนานักศึกษา เพื่อสนับสนุนการปฏิบัติงาน

ของงานด้านการพัฒนานักศึกษา ตลอดจน

ออก เป็ น ใบรายงานผลกิ จกรรม เสริ ม

หลักสูตรเพื่อพัฒนานักศึกษา (ทรานสคริปต์

กิจกรรมนักศึกษา) ให้แก่นักศึกษาที่ส าเร็จ

การศกึษา หรอืนักศึกษาที่ก าลังศกึษาอยู่และ

ต้องการใบรายงานผลกิจกรรมไปประกอบ

แนบเป็นเอกสารหลักฐานตา่ง ๆ ในการยื่นขอ

ทุนการศึกษา การประกวดรางวัลต่าง ๆ การ

ขอออกสหกิจศึกษา หรือเอกสารหลักฐาน

แนบการขอกู้ยืมเงิน กยศ. ฯ ตลอดจน

สนับสนุนข้อมูลต่าง ๆ ในการประกันคุณภาพ

การศกึษา ที่เกี่ยวกับการพัฒนานักศึกษา 

http://www.msat.mju.ac.th/


 

 

 

 

 

 

2 ระบบ e-Studentloan ส าหรับนักศกึษา สนับสนุนนักศึกษาที่ขาดแคลนทุนทรัพย์ให้

ได้รับทุนการศึกษา และการกู้ยืมเงินเพื่อ

การศกึษา  

 

 
 

3 ระบบฐานขอ้มูลศษิย์เก่าแมโ่จ้ ส่ ง เสริมการด า ร ง ไว้ซึ่ ง อั ตลักษณ์ และ

ประเพณีอันดีงาม ประสานความรว่มมอื และ

สานสัมพันธ์อันดกีับเครือขา่ยศิษย์เก่า 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://eservices.studentloan.or.th/SLFUNIV/jsp/SLFLogin.jsp
https://alumni_maejo.mju.ac.th/Calendar_MJU.aspx


4 การจัดเก็บค่าบริการในการใช้บริการสระว่าย

น้ า (การออกใบเสร็จรับเงนิและการน าส่งเงนิ) 

ส่งเสริมและสนับสนุนสิ่งอ านวยความสะดวก

ด้านสวัสดิการนักศึกษา เป็นโปรแกรม

ส าเร็จรูปส าหรับใช้งานในการเก็บค่าบริการ 

สถิติผู้เข้าใช้งาน การรับเงินค่าบริการ และ

ข้อมูลสมาชิกผูใ้ช้บริการ 

 
 

5 ระบบการลาหอพักออนไลน์ ส่งเสริมและสนับสนุนสิ่งอ านวยความสะดวก

ด้านสวัสดิการนักศึกษา 

 
 

6 ระบบเบิกจ่ายวัสดุ งานหอพัก มหาวิทยาลัย

แมโ่จ้ 

ส่งเสริมและสนับสนุนสิ่งอ านวยความสะดวก

ด้านสวัสดิการนักศึกษา 

 

 
 

 

 

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScL9mvJqAxJvwohz_LPcUuuoSd3TXGngoU5mehJQSN3_EEl1g/viewform
http://dorm.digital.mju.ac.th/?fbclid=IwAR2Ywq5ohVQ9HS524Efpeidfl-Bv5TgXgho4cEVjyuaBJYQy6tM4NMTozNE


7 ระบบแบบสอบถามออนไลน์ Google 

Form และระบบแบบสอบถามออนไลน์ 

Microsoft Form 

ส าหรับการประเมินผลกิจกรรม/โครงการ

ต่าง ๆ ผ่านการใช้งานระบบประเมินออนไลน์

อื่น ๆ เช่น Google Form, Microsoft Form 

 
 

 

 

 

 

 

ผลคะแนนส่วนที่ 2 : มรีะบบสารสนเทศเฉพาะ  คิดเป็น 1.00 คะแนน 

ผลการด าเนินงาน 

การใช้สารสนเทศในการปฏิบัติงาน คะแนน 

ผลคะแนนส่วนที่ 1 

ผลคะแนนส่วนที่ 2 

3.20  

1.00 

ผลคะแนนตัวบ่งชี้ท่ี 2 4.20 

 

  


