
สรุปผลการด าเนินงานโครงการส านักงานสีเขียว (Green Office) 
ตามเกณฑ์มาตรฐานของกรมส่งเสริมคุณภาพสิ่งแวดล้อม 

 
หมวดที่ 2 การสื่อสารและสร้างจิตส านึก 
 
เกณฑ์ 2.1 การอบรมให้ความรู้และประเมินความเข้าใจ 
  2.1.1 ก าหนดแผนการฝึกอบรม ด าเนินการอบรม การประเมินผล และบันทึกประวัติ 
การฝึกอบรม 

ศูนย์กิจการนักศึกษา (อาคารอ านวย ยศสุข) มหาวิทยาลัยแม่โจ้ ได้มีการก าหนดแผนงานให้มี
การฝึกอบรมหลักสูตรให้ความรู้ส านักงานสีเขียวโดยผู้มีความรู้ความเชี่ยวชาญ แก่บุคลากรเพ่ือเสริมสร้าง
ความรู้ ความเข้าใจ และความตระหนักด้านสิ่งแวดล้อม และก่อให้เกิดความสามารถในการจัดการสิ่งแวดล้อม
ของส านักงาน ได้แก่ การจัดการขยะ การจัดการน  าเสีย การใช้ทรัพยากรและพลังงาน เป็นต้น โดยทางศูนย์
กิจการนักศึกษา (อาคารอ านวย ยศสุข) ได้สนับสนุนให้บุคลากรเข้าร่วมฝึกอบรมทั งภายในและภายนอก
หน่วยงานตามแผนการฝึกอบรมประจ าปี 2563 ตามหัวข้อ ดังนี  

1. ความส าคัญของส านักงานสีเขียว ได้แก่ กิจกรรม Big Cleaning Day ครั งที่ 1 และประกาศ
นโยบายสิ่งแวดล้อมส านักงานสีเขียว (Green Office) ศูนย์กิจการนักศึกษา (อาคารอ านวย ยศสุข), กิจกรรม
อบรมให้ความรู้เกี่ยวกับส านักงานสีเขียว, กิจกรรม Big Cleaning Day ครั งที่ 2 

2. การใช้พลังงานและทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ ได้แก่  
3. การจัดการมลพิษและของเสีย ได้แก่ กิจกรรมอบรมการคัดแยกขยะ, กิจกรรมการท าปุ๋ย

หมักแบบไม่กลับกอง, กิจกรรมสร้างเฟอร์นิเจอร์จากวัสดุเหลือใช้ 
4. การจัดซื อจัดจ้างที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม ได้แก่  
5. ก๊าซเรือนกระจก ได้แก่  
 

ดังมีเอกสารอ้างอิงดังนี  (อ้างอิง 2.1(1) หลักสูตรและแผนการฝึกอบรมประจ าปี 2563)  
และในการฝึกอบรมแต่ละครั ง ได้มีการลงบันทึกการอบรมและประเมินผลบุคลากร พร้อมทั งลงบันทึกประวัติ
การอบรมรายบุคคล (อ้างอิง 2.1(2) ใบลงทะเบียนและประเมินผลบุคลากร ; อ้างอิง 2.1(3) ประวัติการอบรม
รายบุคคล) 
  โดยที่ผ่านมา ตั งแต่ปี 2561-2562 ศูนย์กิจการนักศึกษา (อาคารอ านวย ยศสุข) ได้จัดให้มีการ
ฝึกอบรม/กิจกรรมด้านสิ่งแวดล้อมมาโดยตลอดอย่างต่อเนื่องตามแผนการอบรมด้านสิ่งแวดล้อม ดังนี  

 
 
 
 
 

https://stu2.mju.ac.th/goverment/20111119104835_mju_stu/Doc_25631208103852_875984.pdf
https://stu2.mju.ac.th/goverment/20111119104835_mju_stu/Doc_25631208103911_744296.pdf
https://stu2.mju.ac.th/goverment/20111119104835_mju_stu/Doc_25640224094541_385047.pdf
https://stu2.mju.ac.th/goverment/20111119104835_mju_stu/Doc_25640224094541_385047.pdf
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หลักสูตรอบรม/กิจกรรม หมายเหตุ 
ปี 2561 

กิจกรรมฝึกอบรมให้ความรู้และสร้างความตระหนักรู้แก่ผู้บริหาร 
บุคลากรและนักศึกษาที่ปฏิบัติงานในอาคารอ านวย ยศสุข 

เมื่อวันที่ 3 เมษายน 2561 

กิจกรรมส านักงานน่าอยู่ Big Cleaning Day (ครั งที่ 1) เมื่อวันที่ 19 เมษายน 2561 
กิจกรรมด้านความปลอดภัย: การฝึกซ้อมแผนบรรเทาสาธารณภัย
ในอาคารสูง (อัคคีภัย แผ่นดินไหว) 

เมื่อวันที่ 16 พฤษภาคม 2561 

กิจกรรมก๊อกๆ เคาะประตูห้องท างาน เพ่ือประชาสัมพันธ์  
มอบนโยบายส านักงานสีเขียว สร้างความเข้าใจเกี่ยวกับส านักงาน
สีเขียว ตรวจเยี่ยมห้องท างาน พร้อมให้ค าแนะน าในการแยกขยะ 
การจัดสภาพแวดล้อม และปรับภูมิทัศน์ภายในห้องท างาน 

เมื่อวันที่ 8 มิถุนายน 2561  
และวันที่ 9 กรกฏาคม 2561 

ปี 2562 
กิจกรรมการบรรยายให้ความรู้เกี่ยวกับการด าเนินงานส านักงาน 
สีเขียว (Green Office) 

เมื่อวันที่ 9 กรกฏาคม 2562 

กิจกรรม Big Cleaning Day ครั งที่ 1 และประกาศนโยบาย
สิ่งแวดล้อมส านักงานสีเขียว (Green Office) ศูนย์กิจการนักศึกษา 
(อาคารอ านวย ยศสุข) 

เมื่อวันที่ 12 กรกฏาคม 2562 

กิจกรรมด้านความปลอดภัย: การฝึกซ้อมแผนบรรเทาสาธารณภัย 
(อัคคีภัย แผ่นดินไหว)  

เมื่อวันที่ 15 สิงหาคม 2562 

โครงการคัดแยกขยะ ลดมลภาวะ สู่มหาวิทยาลัยสีเขียว  เมื่อวันที่ 24 กรกฏาคม 2562 
กิจกรรมท าปุ๋ยหมัก-ปุ๋ยอินทรีย์จากเศษพืช เศษอาหาร เมื่อวันที่ 18 กันยายน 2562 
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2.1.2 ก าหนดผู้รับผิดชอบด้านการอบรมแต่ละหลักสูตร 
ศูนย์กิจการนักศึกษา (อาคารอ านวย ยศสุข) ได้ค านึงถึงความเหมาะสมในการก าหนด

ผู้รับผิดชอบในการอบรมแต่ละหลักสูตร จึงได้มอบหมายให้คณะกรรมการส านักงานสีเขียว ฝ่ายการสื่อสารและ
การสร้างจิตส านึก เป็นผู้รับผิดชอบในการ 1) จัดท าแผนการฝึกอบรมประจ าปี 2) ด าเนินการฝึกอบรม  
3) ประเมินผลการฝึกอบรม 4) จัดเก็บประวัติการฝึกอบรมในแต่ละครั ง ซึ่งในการอบรมแต่ละหลักสูตรในช่วง
ระยะเวลา 3 ปีที่ผ่านมา ส านักหอสมุด ได้คัดสรรวิทยากรที่มีความรู้ ความสามารถ และประสบการณ์จาก
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับหลักสูตรจัดฝึกอบรม โดยมีหัวข้อในการจัดอบรมและระยะเวลาในการจัดอบรม ดังนี  
 

หลักสูตรอบรม วันที่จัดอบรม วิทยากรโดย 
ปี 2561 

กิจกรรมฝึกอบรมให้ความรู้และสร้าง
ความตระหนักรู้แก่ผู้บริหาร บุคลากร
และนักศึกษาที่ปฏิบัติงานในอาคาร
อ านวย ยศสุข 

เมื่อวันที่ 3 เมษายน 2561 รศ.ดร.สยาม อรุณศรีมรกต 

กิจกรรมด้านความปลอดภัย:  
การฝึกซ้อมแผนบรรเทาสาธารณภัยใน
อาคารสูง (อัคคีภัย แผ่นดินไหว) 

เมื่อวันที่ 16 พฤษภาคม 2561 จ.ส.อ.แสนพล แก้วหร่าย 
ว่าที่ร้อยตรีธีรพล ยาโน 
นายชุมสาย จันทร์หอม 
นายนิธินาถ บารมี 
นายธีระพล บัวลอย 

ปี 2562 
กิจกรรมการบรรยายให้ความรู้เกี่ยวกับ
การด าเนินงานส านักงานสีเขียว 
(Green Office) 

เมื่อวันที่ 9 กรกฏาคม 2562 รศ.ดร.สยาม อรุณศรีมรกต 

กิจกรรมด้านความปลอดภัย: การ
ฝึกซ้อมแผนบรรเทาสาธารณภัย 
(อัคคีภัย แผ่นดินไหว)  

เมื่อวันที่ 15 สิงหาคม 2562 จ.ส.อ.แสนพล แก้วหร่าย 
ว่าที่ร้อยตรีธีรพล ยาโน 
นายชุมสาย จันทร์หอม 
นายนิธินาถ บารมี 
นายธีระพล บัวลอย 

โครงการคัดแยกขยะ ลดมลภาวะ  
สู่มหาวิทยาลัยสีเขียว  

เมื่อวันที่ 24 กรกฏาคม 2562 คุณเพชรประกายแก้ว ดวงหฤทยัทิพย์ 

กิจกรรมท าปุ๋ยหมัก-ปุ๋ยอินทรีย์จาก
เศษพืช เศษอาหาร 

เมื่อวันที่ 18 กันยายน 2562 นายประคอง ยอดหอม 
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เกณฑ์ 2.2 การรณรงค์และประชาสัมพันธ์แก่พนักงาน 

ศูนย์กิจการนักศึกษา (อาคารอ านวย ยศสุข) มหาวิทยาลัยแม่โจ้ ได้ก าหนดให้มีการสื่อสารเพ่ือ
การประชาสัมพันธ์เพ่ือชี แจงข่าวสาร แลกเปลี่ยนข้อมูลในแต่ละระดับขององค์กร เพ่ือให้เกิดความเข้าใจที่
ตรงกัน รับรู้ข่าวสารด้านการจัดการสิ่งแวดล้อมที่ทันสมัย และทันเหตุการณ์ รวมไปถึงได้เปิดช่องทางเพ่ือรับ
เรื่องร้องเรียนหรือการเสนอแนะด้านสิ่งแวดล้อม  
  2.2.1 การก าหนดผู้รับผิดชอบและแนวทางสื่อสารด้านสิ่งแวดล้อมทั้งภายในและภายนอก
ส านักงาน 
  1) หัวข้อและความถ่ีการสื่อสาร ตามแผนการสื่อสารด้านสิ่งแวดล้อมประจ าปี 2563 

2) ก าหนดช่องทางการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพกับหัวข้อการสื่อสารและองค์กร  
  ศูนย์กิจการนักศึกษา (อาคารอ านวย ยศสุข) ได้ด าเนินการสื่อสารด้านสิ่งแวดล้อม เพ่ือการ
ประชาสัมพันธ์ ชี แจงข่าวสาร แลกเปลี่ยนข้อมูล รวมถึงทุกครั งที่มีการเปลี่ยนแปลงเกี่ยวกับการสื่อสารของ
สิ่งแวดล้อมที่ศูนย์กิจการนักศึกษา (อาคารอ านวย ยศสุข) ได้ปรับเปลี่ยน เพ่ือให้สามารถรับรู้ข่าวสารด้าน
สิ่งแวดล้อม และก่อให้เกิดความร่วมมือในการจัดการสิ่งแวดล้อมในศูนย์กิจการนักศึกษา (อาคารอ านวย ยศสุข) 
โดยได้มีการสื่อสารทั งภายใน ได้แก่บุคลากรศูนย์กิจการนักศึกษา (อาคารอ านวย ยศสุข)  และภายนอกได้แก่ 
ผู้ใช้บริการ เพ่ือก่อให้เกิดความเข้าใจที่ตรงกัน โดยมีช่องทางในการสื่อสารด้านสิ่งแวดล้อมผ่านมัลติมีเดีย ทั ง 
Offline และ Online ได้แก่ บอร์ดประชาสัมพันธ์ Facebook หนังสือเวียนอิเล็กทรอนิกส์ (e-Document) 
เพ่ือเป็นช่องทางในการสื่อสารกับบุคลากร (ภายใน) และผู้ใช้บริการ (ภายนอก) และยังมีการน า Application 
LINE มาใช้เป็นช่องทางส าหรับการสื่อสารจากผู้บริหารไปยังบุคลากรและบุคลากรไปยังผู้บริหาร อีกทั งยังมีการ
จัดท าโปสเตอร์ประชาสัมพันธ์ และการประชาสัมพันธ์กิจกรรมด้านสิ่งแวดล้อมผ่านจอประชาสัมพันธ์ภายใน
อาคาร  
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2.1) Facebook: Green Office อาคารอ านวย ยศสุข MJU 

ศูนย์กิจการนักศึกษา (อาคารอ านวย ยศสุข) มหาวิทยาลัยแม่โจ้ ได้เริ่มสร้างเพจ Green 
Office อาคารอ านวย ยศสุข MJU มาตั งแต่วันที่ 3 พฤษภาคม 2561 เพ่ือเป็นช่องทางในการสื่อสาร 
ประชาสัมพันธ์ ชี แจงข่าวสาร แลกเปลี่ยนข้อมูลต่างๆ ในด้านสิ่งแวดล้อม ซึ่งได้มีการประชาสัมพันธ์กิจกรรม ให้
ความรู้เกี่ยวกับสิ่งแวดล้อมมาโดยตลอด การประชาสัมพันธ์เชิญชวนเข้าร่วมการอบรม สัมมนาต่างๆ เป็นต้น 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

https://www.facebook.com/GreenOfficeMJU/
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2.2) บอร์ดประชาสัมพันธ์ นิทรรศการสีเขียว  
    เพ่ือประชาสัมพันธ์ข้อมูล กิจกรรม/โครงการของหน่วยงาน และข้อมูลต่าง ๆ เกี่ยวกับ
สิ่งแวดล้อม 
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2.3) ประชาสัมพันธ์ข้อมูล กิจกรรม/โครงการของหน่วยงาน และข้อมูลต่าง ๆ เกี่ยวกับสิ่งแวดล้อม  
ผ่านเสียงตามสาย และจอภาพภายในอาคารอ านวย ยศสุข 
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2.4) Line Group Green Office อาคารอ านวย ยศสุข (เฉพาะคณะท างาน) 
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2.5) ประชาสัมพันธ์ข่าวกิจกรรมผ่านทางเว็บไซต์ของกองพัฒนานักศึกษา 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
3) ก าหนดกลุ่มเป้าหมายรับเรื่องสื่อสาร ตามแผนการสื่อสารด้านสิ่งแวดล้อมประจ าปี 2563 

  4) ก าหนดผู้รับผิดชอบในการสื่อสาร 
     ศูนย์กิจการนักศึกษา (อาคารอ านวย ยศสุข) การก าหนดผู้รับผิดชอบในเรื่องของการสื่อสาร
อย่างเหมาะสม โดยมี ค าสั่งมหาวิทยาลัยแม่โจ้ ที่ 400/2563 เรื่อง แต่งตั งคณะกรรมการส านักงานสีเขียว 
(Green Office) ศนูย์กิจการนักศึกษา (อาคารอ านวย ยศสุข) ลงวันที่ 5 มีนาคม 2563 เพ่ือมอบหมายหน้าที่ใน
การด าเนินการสื่อสารและการสร้างจิตส านึกให้กับบุคลากรและผู้ใช้บริการ 
 

https://stu2.mju.ac.th/goverment/20111119104835_mju_stu/Doc_25631019142651_971928.pdf
https://stu2.mju.ac.th/goverment/20111119104835_mju_stu/Doc_25631019142651_971928.pdf
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แผนการสื่อสารด้านสิ่งแวดล้อมประจ าปี 2563 
 

ล าดับ หัวข้อการสื่อสาร วิธีการสื่อสาร 
ความถี่ 

การสื่อสาร 
กลุ่มเป้าหมาย 

ผู้รับผิดชอบ 
ภายใน ภายนอก 

1 นโยบายสิ่งแวดล้อม 
- ปี 2561 
- ปี 2562 
- ปี 2563 

- เว็บไซต์ 
- Facebook 
- บอร์ดประชาสัมพันธ์ 
- Line Group 

ทุกครั งที่มีการ
เปลี่ยนแปลง 

  รุ่งนภา  
กชสร 
ชลลดา 

2 ปัญหาสิ่งแวดล้อมที่
มีนัยส าคัญและการ
จัดการ 
- ปี 2561 
- ปี 2562 
- ปี 2563 

- เว็บไซต์ ทุกครั งที่มีการ
เปลี่ยนแปลง 

  รุ่งนภา  
กชสร 
ชลลดา 

3 การปฏิบัติตามกฎหมาย 
(กฎหมายสิ่งแวดล้อม) 
- ปี 2561 
- ปี 2562 
- ปี 2563 

- เว็บไซต์ ทุกครั งที่มีการ
เปลี่ยนแปลง 

  รุ่งนภา  
กชสร 
ชลลดา 

4 ความสะอาดและความ
เป็นระเบียบ (5ส) 
- ปี 2561 
- ปี 2562 
- ปี 2563 

- เว็บไซต์ 
- บอร์ดประชาสัมพันธ์ 

ทุกครั งที่มีการ
เปลี่ยนแปลง 

  รุ่งนภา  
กชสร 
ชลลดา 

5 เป้าหมายและ
มาตราการพลงังาน-
ทรัพยากร (ได้แก่ น  า 
ไฟฟ้า น  ามนัเชื อเพลิง 
ก๊าซหุงต้ม กระดาษ 
และอ่ืน ๆ ) 
- ปี 2561 
- ปี 2562 
- ปี 2563 

- เว็บไซต์ 
- Facebook 
- บอร์ดประชาสัมพันธ์ 

ทุกครั งที่มีการ
เปลี่ยนแปลง 

  รุ่งนภา  
กชสร 
ชลลดา 

https://stu2.mju.ac.th/goverment/20111119104835_mju_stu/Doc_25631111135348_803877.pdf
https://stu2.mju.ac.th/goverment/20111119104835_mju_stu/Doc_25631102145328_784695.pdf
https://stu2.mju.ac.th/goverment/20111119104835_mju_stu/Doc_25631021133207_883095.pdf
https://stu2.mju.ac.th/goverment/20111119104835_mju_stu/Doc_25631111135700_700845.pdf
https://stu2.mju.ac.th/goverment/20111119104835_mju_stu/Doc_25631111135751_347852.pdf
https://stu2.mju.ac.th/goverment/20111119104835_mju_stu/Doc_25631111140541_464354.pdf
https://stu2.mju.ac.th/goverment/20111119104835_mju_stu/Doc_25631111140624_875981.pdf
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แผนการสื่อสารด้านสิ่งแวดล้อมประจ าปี 2563 
 

ล าดับ หัวข้อการสื่อสาร วิธีการสื่อสาร 
ความถี่ 

การสื่อสาร 
กลุ่มเป้าหมาย 

ผู้รับผิดชอบ 
ภายใน ภายนอก 

6 เป้าหมายและ
มาตราการจัดการ 
ของเสีย 
- ปี 2561 
- ปี 2562 
- ปี 2563 

- เว็บไซต์ 
- Facebook 
- บอร์ดประชาสัมพันธ์ 

ทุกครั งที่มีการ
เปลี่ยนแปลง 

  รุ่งนภา  
กชสร 
ชลลดา 

7 ผลการใช้ทรัพยากร 
พลังงาน และของเสีย 
- ปี 2561 
- ปี 2562 
- ปี 2563 

- เว็บไซต์ 
 

ทุกเดือน   รุ่งนภา  
กชสร 
ชลลดา 

8 สินค้าและบริการที่เปน็
มิตรกับสิ่งแวดล้อม 
- ปี 2561 
- ปี 2562 
- ปี 2563 

- เว็บไซต์ 
- Facebook 
- บอร์ดประชาสัมพันธ์ 

ทุกครั งที่มีการ
เปลี่ยนแปลง 

  รุ่งนภา  
กชสร 
ชลลดา 

9 ก๊าซเรือนกระจก 
เป้าหมายก๊าซเรือน
กระจก 
- ปี 2561 
- ปี 2562 
- ปี 2563 

- เว็บไซต์ 
- Facebook 
 

ทุกเดือน   รุ่งนภา  
กชสร 
ชลลดา 
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  2.2.2 การรณรงค์สื่อสารและให้ความรู้ตามหัวข้อที่ก าหนด 
  ศูนย์กิจการนักศึกษา (อาคารอ านวย ยศสุข) ได้จัดท าแผนการสื่อสารด้านสิ่งแวดล้อมประจ าปี
ในการด าเนินงานสื่อสารด้านสิ่งแวดล้อม เพ่ือประชาสัมพันธ์ ชี แจงข่าวสาร แลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารในแต่ละ
ระดับของส านักงานและสื่อสารไปยังบุคคลที่เกี่ยวข้องทั งภายในและภายนอก ที่ก่อให้เกิดความเข้าใจที่ตรงกัน 
รับรู้ข่าวสารด้านการจัดการสิ่งแวดล้อมที่ทันสมัย และทันสถานการณ์ที่มีการเปลี่ยนแปลง รวมไปถึงการสร้าง
ความร่วมมือในการจัดการสิ่งแวดล้อมในส านักงาน ตามหัวข้อความรู้ที่ก าหนดในข้อ 2.2.1 

1) การสื่อสารด้านนโยบายสิ่งแวดล้อม 
2) การสื่อสารด้านปัญหาสิ่งแวดล้อมท่ีมีนัยส าคัญและการจัดการ 
3) การสื่อสารด้านการปฏิบัติตามกฏหมาย 
4) การสื่อสารด้านความสะอาดและความเป็นระเบียบ (5ส) 
5) การสื่อสารด้านเป้าหมายและมาตรการพลังงาน-ทรัพยากร (ได้แก่ น  า ไฟฟ้า น  ามัน

เชื อเพลิง ก๊าซหุงต้ม กระดาษ และอ่ืนๆ ) 
6) การสื่อสารด้านเป้าหมายและมาตราการจัดการของเสีย 
7) การสื่อสารด้านผลการใช้ทรัพยากร พลังงาน และของเสีย 
8) การสื่อสารด้านสินค้าและบริการที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 
9) การสื่อสารด้านก๊าซเรือนกระจก 

 
2.2.3 ร้อยละความเข้าใจนโยบายสิ่งแวดล้อมและการด าเนินงานส านักงานสีเขียว  

(สุ่มอย่างน้อย 4 คน) โดยจะต้องสอบถามพนักงานแต่ละคนอย่างน้อยตามข้อ 2.2.1(1) 
  ศูนย์กิจการนักศึกษา (อาคารอ านวย ยศสุข) ได้น าสื่อมัลติมีเดียที่จัดท าขึ นในข้อ 2.2.1 มาใช้
ในการเผยแพร่ให้แก่บุคลากรของศูนย์กิจการนักศึกษา (อาคารอ านวย ยศสุข) ในแต่ละฝ่าย ให้เกิดความเข้าใจ
เกี่ยวกับนโยบายสิ่งแวดล้อมและการด าเนินงานส านักงานสีเขียวของศูนย์กิจการนักศึกษา (อาคารอ านวย  
ยศสุข) 

  2.2.4 ช่องทางรับข้อเสนอแนะ และน าข้อคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะมาปรับปรุงแก้ไข 
  1) ศูนย์กิจการนักศึกษา (อาคารอ านวย ยศสุข) มีช่องทางการรับข้อเสนอแนะเพ่ือให้บุคลากร
และผู้ใช้บริการได้เสนอความคิดเห็นด้านสิ่งแวดล้อมของศูนย์ฯ เพ่ือน าข้อเสนอแนะที่ได้รับมาปรับปรุงแก้ไข  
โดยมีช่องทางรับข้อเสนอแนะด้านสิ่งแวดล้อม จ านวน 2 ช่องทาง ดังนี  

1.1) Facebook https://www.facebook.com/GreenOfficeMJU  
รับผิดชอบโดย คณะกรรมการส านักงานสีเขียว ศูนย์กิจการนักศึกษา (อาคารอ านวย ยศสุข) 
1.2) กล่องรับความคิดเห็น รับผิดชอบโดย คณะกรรมการส านักงานสีเขียว ศูนย์กิจการ

นักศึกษา (อาคารอ านวย ยศสุข) 

https://www.facebook.com/GreenOfficeMJU
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  ศูนย์กิจการนักศึกษา (อาคารอ านวย ยศสุข) ได้เปิดโอกาสให้บุคลากรและผู้ มาใช้บริการ
สามารถเสนอข้อคิดเห็น ข้อเสนอแนะและข้อร้องเรียน เกี่ยวกับการใช้บริการศูนย์กิจการนักศึกษา (อาคาร
อ านวย ยศสุข) การไม้ได้รับความสะดวกในเรื่องต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นการให้บริการ อาคารสถานที่   
ด้านสิ่งแวดล้อม ผ่านกล่องรับความคิดเห็นซึ่งตั งอยู่บริเวณหน้าห้องงานอ านวยการ กองพัฒนานักศึกษา  
ศูนย์กิจการนักศึกษา (อาคารอ านวย ยศสุข) ชั น 2 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2) ผู้รับผิดชอบ 
ผู้รับผิดชอบช่องทางรับข้อแสนอแนะด้านสิ่งแวดล้อม 
 

ล าดับ ช่องทางรับข้อเสนอแนะ ผู้รับผิดชอบ 
1 Social Media คณะกรรมการส านักงานสีเขียว ศูนย์กิจการ

นักศึกษา (อาคารอ านวย ยศสุข) 
2 กล่องรับความคิดเห็น คณะกรรมการส านักงานสีเขียว ศูนย์กิจการ

นักศึกษา (อาคารอ านวย ยศสุข) 
 

3) การวางแผนการจัดการข้อเสนอแนะ 
4) การจัดการกับข้อเสนอแนะตามแผนที่ก าหนด 
5) การรายงานข้อเสนอแนะและการจัดการแก่ผู้บริหาร 

 
 ทั งนี  ศูนย์กิจการนักศึกษา (อาคารอ านวย ยศสุข) มหาวิทยาลัยแม่โจ้ ยังไม่พบข้อร้องเรียน

จากผู้ใช้บริการและจากบุคลากร เกี่ยวกับส านักงานสีเขียว จากช่องทางการติดต่อสื่อสารทั ง Offline และ 
Online ทั ง 2 ช่องทาง 

 


